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Objectives
• What is Health Informatics?
• Roles of health informatics in healthcare
• Future of healthcare and health informatics



ระบบบรกิารสขุภาพ (Health Care System)
• ระบบบรกิารสขุภาพมุ่งหวงัใหป้ระชาชนมีสุขภาวะกายและ

จติท่ีดี ผ่านกระบวนการสร้างเสริมสุขภาพ ป้องกันโรค 
รักษาโรค ฟ้ืนฟูการท างานของร่างกาย และกระบวนการ
สรา้งความแข็งแกรง่และความพรอ้มของระบบ ในการรบัมือ
โรคตดิต่อ โรคไม่ตดิต่อ และภยัพบิัติ
มีความเป็นธรรม

เข้าถงึได้
มีคุณภาพทีด่ี มี

มาตรฐาน
มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล

มีความยั่งยนืและ
ยดืหยุ่น



GOAL: Health Span vs Life Span



ความทา้ทายของการดแูลสขุภาพโลก



ความทา้ทายของการดแูลสขุภาพโลก

Health สุขภาวะ



One Health, Health in All, Sustainability



Socio-demographic Shift
• Aging population
• Urbanization 
• Smaller household size
• Migration



Life expectancy in Different Region

Japan and Singapore have the 
highest life expectancy rate in 

the world



Thailand’s population in 20 years (2040)
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Megatrends in Medicine
• Socio-demographic shift
• Global health/ one health
• Medical technologies
• New model of care
• Empowered patients



Content vs Context  ขอ้มลู vs  บรบิท

เนื้ อหา ความรู ้
บริบท ประยุกต์



Health Information



Digitization Digitalization
Digital 

Transforma
tion

Convert data 
from analog 

to digital

Use technology to improve 
processes and values

● Increased value
● Automation
● Simplification

Empower 
personnel

Engage 
customers

Optimize 
operations

Transform 
products

Digitization vs Digitalization 



Health Information ขอ้มลูสขุภาพ



ระบบสาระสนเทศ Information Technology

การใช ้Technology เป็นเครือ่งมอื เพือ่ใหข้อ้มลู 
(deliver information) และสนบัสนุนการท างาน 

(business processes) ใหก้บัผูใ้ชง้าน (users) ในการ
ท างานใด งานหนึ่ง



Health Informatics สารสนเทศสขุภาพ



Health Informatics สารสนเทศสขุภาพ
Informatics is the union of information, people 

and science/process/technology



Health Informatics สารสนเทศสขุภาพ
Health informatics is the interdisciplinary study 

of the design, development, adoption, and 
application of information and technology-based 

innovations in public health and healthcare
services delivery, management, and planning



From information to wisdom



Data ขอ้มลูจากผูป่้วย 



Information: Data+ context

การน าขอ้มลูมาจดัระบบ 
และใหเ้หน็ความสมัพนัธ์
กบัขอ้มลูหรือปัจจยัอ่ืน



Knowledge: Information+ meaning

ความดนัโลหิตต ่า หวัใจเตน้เรว็
ความรูส้กึตวัลดลง
ปัสสาวะลดลง
มีอาการไขร้ว่มดว้ย
น่าจะมีภาวะ sepsis with 
septic shock



Wisdom: knowledge+ insight

Early warning score to detect 
early stage of shock and be 

able to treat early to prevent 
organ damage



D-I-K-Y Pyramid

FACTS

+context

+meaning

+Insight



Health Informatics Landscape

Improving outcome



Digitization Digitalization
Digital 

Transforma
tion

Convert data 
from analog to 

digital

Use technology to improve 
processes and values

● Increased value
● Automation
● Simplification

Empower 
personnel

Engage 
customers

Optimize 
operations

Transform 
products

Digitization of Medical Data



Digital: You Are “DATA”

EMR



Wearable devices: continuous data



Growth of Medical Knowledges

Estimated Doubling Time of 
Medical Knowledge by Year.



Genomics Data

We each have ~3 billion 
base pairs in our 
genomes, ~700 

megabytes



Imaging Data



Health Informatics



Tasks in Health Informatics

DATA/ information



Goals of Health Informatics

•Individual’s Health

•Population’s Health

•Organization’s Health



Drivers for Health Informatics
• ปัจจุบนัมขีอ้มลูทางการแพทยจ์ านวนมาก ทัง้ของมลูของผูป่้วยแต่
ละบุคคล ขอ้มลูจากการตรวจทางหอ้งปฏบิตักิาร ขอ้มลูองคค์วามรู้
ทางการแพทยแ์ละเทคโนโลยี ่ซึง่การประมวลผลขอ้มลูเหล่านี้ และ
น ามาใชใ้หเ้กดิประโยชน์ จะท าใหผ้ลการดแูลผูป่้วยแต่ละคน มี
ผลลพัธใ์นการดแูลทีด่ขี ึน้
•Efficacy, Safety, Timely, Efficiently, Comprehensive
•Empowerment, Equity, Sustainability 



Drivers for Health Informatics



Drivers for Health Informatics
•การประเมนิขอ้มลูทางสขุภาพ และน ามาวเิคราะหห์าปัญหาทีส่ าคญั
ในระบบสาธารณสขุ จะสามารถชว่ยใหม้กีารก าหนดนโยบาย และ
ด าเนินการเชงิระบบทีเ่หมาะสม ในการดแูลสขุภาพของประชากรได้
•ขอ้มลูในการดแูล รกัษาพยาบาลผูป่้วย ทัง้ในดา้นคา่ใชจ้่าย ตน้ทุน 
ผลลพัธก์ารรกัษา จะมคีวามส าคญัในการพฒันาคุณภาพ 
ประสทิธภิาพ ในการบรหิารงานของสถานพยาบาล ซึง่จะท าใหเ้กดิ
ความยัง่ยนืไดใ้นระยะยาว



SMART Healthcare



SMART Healthcare



Drivers for Health Informatics
  Changes in Health Care Model

Treatment Generalize Hospital

Prevention Personalized Home

Diagnosis

Management

Guideline

Precision Medicine Empowerment

Centralized



Future of Healthcare with Health Informatics

1. Electronic health records, public health surveillance 

using ‘‘big data’’

2. Telemedicine/telehealth 

3. Artificial intelligence (AI)

4. Wireless health sensors 

5. Imaging, diagnostic tools.

6. Health analytics for clinical decision making



การใช ้Health informaticเพ่ือการเพ่ิมชีวิตท่ีคณุภาพ จะตอ้งท าใหเ้กิดผลลพัธท่ี์
ส าคญัในประเดน็ตอ่ไปนี ้

• ช่วยในการปรบั lifestyle ของผูใ้ช ้น าไปสูส่ขุภาพท่ีดีขึน้
• ช่วยในลดปัจจยัเสี่ยงทางสขุภาพของผูใ้ช ้ลดโอกาสการเกิดโรค
• ท าใหส้ามารถช่วยวินิจฉยัความผิดปกติไดเ้รว็ในระยะแรกของโรค
• ช่วยท าใหก้ารรกัษาโรค การตดัสนิใจไดผ้ลลพัธท่ี์ดีขึน้ ทัง้ประสทิธิภาพและ

ประสทิธิผล และสรา้งนวตักรรมทางการแพทยใ์หม่ๆ
• ช่วยใหผู้ป่้วยไดร้บับรกิารท่ีสะดวก ปลอดภยั ลดความเหลื่อมล า้
• สามารถช่วยใหก้ารดแูลสขุภาพมีความคุม้คา่ และ ยั่งยืน

Health Informatics for Healthcare



1) Electronic Medical Records (EMR)



1) Electronic Medical Records (EMR)

• ปลอดภยั ยา lab investigation
• ถกูตอ้ง ตรวจสอบได้
• สามารถใหก้ารดแูลแบบไรร้อยตอ่
• สามารถน าขอ้มลูไปใชต้อ่ในวตัถปุระสงค์
ตา่งๆ ทัง้การพฒันาคณุภาพ วิจยั เก็บเงิน



1) Electronic Medical Records (EMR)



Digitalized Patient’s Journey



2. Health application for patients



Health Applications for Patients



Cognitive Fitness Center: MDCU



Improving Health Literacy
Personal health literacy: is the degree to which individuals have the 

ability to find, understand, and use information and services to inform 
health-related decisions and actions for themselves and others.



3) Health literacy and Life long learning



Trusted Health Information

Platform for All

● เพือ่สง่เสรมิการเรยีนรูต้ลอดชวีติใหก้บับคุลากรในองคก์ร ศษิยเ์กา่ อดตีบคุลากร
● เพือ่สง่เสรมิการแลกเปลีย่นความรูร้ะหวา่งบคุลากรในองคก์ร และนอกองคก์ร
● เพือ่เผยแพรอ่งคค์วามรูจ้ากคณะแพทยศาสตร ์และโรงพยาบาลจฬุาลงกรณ ์ใหแ้กบ่คุลากร

ภายนอกองคก์ร
● เพือ่เผยแพรค่วามรูท้ีถ่กูตอ้งใหก้บัประชาชน และองคก์รตา่งๆ
● เพือ่สง่เสรมิการแลกเปลีย่นและเผยแพรค่วามรูจ้ากคณะแพทยศาสตร ์และโรงพยาบาล

จฬุาลงกรณส์ูร่ะดบันานาชาติ



UX/UI Preview



Self Care for All



4) Wearable Devices for Health



Improving Diseases Management
Wearable Devices: Monitoring tools for Telehealth/ 

Telemedicine

Blood  sugar 

monitoring 

connected to 

smartphone 

Wound healing 

monitoring device



5)   Artificial Intelligence (AI)



What is Artificial Intelligence (AI)?
Artificial intelligence uses machines -- generally, computers 

-- to mimic human intelligence



Generative AI
Generative artificial intelligence 

(AI) describes algorithms (such 

as ChatGPT) that can be used 

to create new content including 

audio, code, images, text, 

simulations, and videos



Previous Search Engine



Generative AI: New Content



Generative AI: New Content



AI performance in Medical Examination

February 2024JMIR Medical Education 10(6):e50965

10(6):e50965

Comparison of the Performance of GPT-3.5 and GPT-4 With That of Medical Students on the Written German Medical Licensing 

Examination: Observational Study



AI performance in soft skill assessments

AMBOSS’s user 

statistics reported an 

average correct 

response rate of 78% 

by its users for the 

same questions

GPT-4 had a 
higher accuracy 
rate of 86.4%.

Assessing empathy, compassion



Machine Learning and Innovation



D MIND (AI for depression)

Current Status: 
Development & validation 
(Stage-Gate phase 3 / TRL 4-5)

Industry & Government Partners

Asst. Prof. Peerapon Vateekul
Dept. of Computer Engineering

Team Profile & Project Information

Dr. Solaphat Hemrungrojn
Dept. of Psychiatry





Final MVP Envisioned

บนัทกึการ
สมัภาษณ์เพือ่
ประเมนิภาวะ
ซมึเศรา้

ไฟลเ์สยีง

ไฟลว์ดิโีอ

ถามค าถาม
ตามระบบ
ประเมนิ

ผูใ้ชง้าน



Patient

Answering
Question

with
Avatar

Psychologist

Access
Depression

Result
Automatically

Predict
Depression

AI System for Depression Prediction



72

Powered by MDCU Research Affairs

Since 2020
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AI-ASSISTED CXR READING

Special thanks to Division of Diagnostic Radiology and University Technology Center

• Trained on >300,000 CXR images from KCMH

• Deployed in August 2021 to screen COVID-19 

patients (detect Lung Opacity only)

• Added 6 more classes: Mass, Nodule, 

Cardiomegaly, Pleural Effusion, 

and Pneumothorax

• Currently studying the impact of AI-based 

prioritization, improving Pneumothorax, and 

integrating AI into the workflow



74

EXPLAINABILITY OF CXR AI

• Two AI models with 

similar accuracy and 

design architecture

• Both models correctly 

identified Cardiomegaly 

and Atelectasis

• But one model cannot 

explain its decision and 

should not be trusted



75

TOWARD ACCURATE HEATMAP 

• Why can’t we just train the AI to predict the 

bounding box?
• Require radiologists to annotate

• Not feasible on >300,000 images, especially 

during COVID-19 workload

• Workaround: Extract lesion from report and 

design new AI models that can learn location 

information indirectly 



DATA AND DIGITAL RESOURCES 
CENTER @KCMH

• Standardize clinical and hospital 

operational data for service 

improvement and research support 76



6)   Health Information Exchanges



Health Information Exchange (HIE)

















วัตถุประสงค์

1. เชื่อมโยงข้อมูลประวัติการรักษาข้ามโรงพยาบาล 

2. ใช้ในการรักษาผู้ป่วยในกรณีฉุกเฉิน (ผู้ป่วยหมดสติ)

3.  เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการรักษาผู้ป่วยในกรณีปกติ และการส่งต่อ (ผู้ป่วยให้ความ

ยินยอมแก่แพทย์ดูข้อมูล) 

The Health Information 
Exchange System (HIE)



Our Network

กระทรวงการอดุมศกึษา 
วิทยาศาสตร ์วิจัยและนวตักรรม

กระทรวงกลาโหม

กทม. 

โรงพยาบาสังกัดอื่น ๆ
เช่น ราชวิทยาลัยจุฬาภรณ์
ต ารวจ จุฬาลงกรณ์ สภากาชาดไทย

25 แห่ง  เช่น ศิริราช รามาธิบดี ศรี
นครินทร์ (มข.) มหาราชนครเชียงใหม่ 
(มช.) วชิรพยาบาล บูรพา ฯลฯ

ผู้ให้บริการ Cloud

ผู้พัฒนา Health Link

ผู้ให้ทุนโครงการ

35 แห่ง เช่น เครือกรุงเทพ ธนบุรี 
พริ้นซ์ ราชพฤกษ์ พญาไท2 วิมุต วิชัย
ยุทธ กล้วยน ้าไท ฯลฯ

กระทรวงการคลัง

เอกชน

• สป.สธ. (901)
• กรมการแพทย์ (36) 
• กรมสุขภาพจิต  (21)
• กรมอนามัย (1)

• กรมแพทย์ทหารบก (37)
• กรมแพทย์ทหารเรือ (8)
• กรมแพทย์ทหารอากาศ (15)
• กองบัญชาการกองทัพไทย
• รพ.ทหารผ่านศึก

กระทรวงสาธารณสุข

• ส านักการแพทย์ (11)
• ส านักอนามัย (69)

กระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

โรงพยาบาลการไฟฟา้
นครหลวง

กระทรวงมหาดไทย
• TMC – Doctor Authentication
• H4U – PHR
• ARV – PHR & Authentication
• D.DOPA – Authentication
• หมอกทม. – Telemedicine 
• Dental Council –
Dentist Authentication

แอปฯ / ระบบ อ่ืน ๆ

• โรงพยาบาลสวนเบญจกิติเฉลิมพระเกียรติ 84 พรรษา 



ประชาชนลงทะเบียนผ่าน

แอปพลิเคชัน เป๋าตัง 

หรือยืนยันตัวตน

ผ่านแอปพลิเคชัน ThaID

โรงพยาบาลส่งข้อมูลตามมาตรฐานกลาง 

แพทย์ใช้งานผ่าน Web Application โดย

ยืนยันตัวตนกับระบบแพทยสภา

1

2 3





Future of Health Informatics

Integrating Health Informatics to 
Healthcare system will result in

•  A REDUCTION IN HEALTH CARE ERRORS
•  AN INCREASE IN EFFICIENCY AND 

COORDINATION of CARE
• A BOOST IN PATIENT ENGAGEMENT
• IMPROVED DECISION-MAKING
• AN EXPANSION IN ACCESS TO HEALTHCARE
• SUSTAINABILITY OF HEALTH CARE SYSTEM



Thank You for Your Attention
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